CONG TY CP O TO PO THANH

DOTHANH

QL51-Ap Dat Mdi, Long Phuéc, Long Thanh, Péng Nai.

DT: 0613.559 225 / 559 226 / 559 433 — FAX: 0613 558 209 Péng Nai, Ngay 05 thang 01 nam 2021

QUY PINH THU'C HIEN TRIEU HOI SAN PHAM XE CO GIOI

Nhiam muc dich nang cao chit luong san pham ciia Céng Ty Cb Ph?m O T6 D6 Thanh va
thuc hién quy dinh ctia Cuc Ping Kiém Viét Nam vé viéc triéu hdi san phém khi bi 16i.
Cong Ty Cb Phan O T6 D6 Thanh dua ra céc tiéu chi va trinh tu thuc hién dé 4p dung cho
céc san pham nhap khéu, 1ip rap va phan phdi ra thj truong nhu sau:

A. SAN PHAM PHAI TRIEU HOL.

- Cong Ty Cb Phan O T6 D6 Thanh phai triéu hdi cc san pham do minh san xuét,
lap rap trong cac truong hop sau:

1. San pham vi pham cédc quy dinh, tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat hién hanh bét
budc ap dung cho dbi twong san phim do.

2. San pham giy ra nguy hiém vé sinh mang va tai san do céc 16i k¥ thuat trong qua
trinh thiét ké, ché tao.

3. San pham du chua giy ton that v& nguoi va tai san nhung qua qua trinh str dung c6
thé gay nguy hiém trong mot sb didu kién nhét dinh.

B. TRIEU HOI SAN PHAM.

< Poi véi Cong Ty C6 Phan O Té6 D6 Thanh.

1. DP6i v6i san phim xe co giéi (6 to Chassis, 6 t6 Bus lip rap tir linh kién roi)
thuc hién theo quy dinh cia théng tw 25/2019/TT-BGTVT.
» Triéu hdi sian phim do Cong Ty C6 Phan O Té P6 Thanh chi dong thuc

hién.

- Truong hop phét hién ra cac san phdm d3 cung cp ra thi truong c6 khuyét tt
thudc dién triéu hoi, Cong Ty C6 Phan O T6 P6 Thanh cin thuc hién cac cong
viéc sau day:

a. Cong Ty C6 Phan O T6 D6 Thanh tam dimg viéc cho xuét xuong cac san phim
thudc kiéu loai san phém co khuyét tat.
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. Trong thoi gian khong qua 05 ngay lam viéc ké tir ngay phat hié
khuyét tat, Céng Ty Co Phan O T6 D6 Thanh pha1 thong béo ba g vﬁt@&%ﬁ 21
dai ly ban hang yéu cau tam dimng viéc cung cép san phim cing 1ot “fccgfrﬂlfhuypg ;
ra thi trudng.

. Trong thoi gian khéng qua 14 ngay ké tir ngay xac dinh cac san phdm c6 khuyét tét
thudc dién triéu hdi, Cong Ty C6 Phan O T6 D6 Thanh phai bado cao Co Quan
Quén Ly Chat Luong (Cuc Dang Kiém Vlet Nam) vé nguyen nhan xay ra khuyét
tat clia san pham, bién phéap khéc phuc, sb lwong san phim triéu hdi va ké hoach
triéu hoi phu hop

. Coéng Ty C6 Phan O T6 D6 Thanh cong bd cong khai ké hoach triéu hdi trén
phuong tién thong tin dai chung.

. Sau thoi gian khong qué 30 ngay ké tir khi két thuc viéc triéu hdi, Cong Ty cb
Phan O T6 P6 Thanh phal béo c4o bang vin ban vé két qua thuc hién triéu hdi t6i
Co Quan Quan Ly Chat Luong (Cuc Ding Kiém Viét Nam)

. Cong ty C6 Phan O T6 P6 Thanh pha1 chiu moi phi ton lién quan dén viéc tridu
h6i san pham ké ca chi phi van chuyén.

\&

. Poi véi san "phfim xe co gioi thwc hién theo quy dinh cia thong tw
30/2011/TT-BGTVT.
> Tri¢u hoi san pham do Céng Ty C Phian O To P6 Thanh chii dong thuc
hién.

- Truong hop phat hién ra 16i k¥ thuat clia cac san phdm da ban ra thi trudong, co
s& san xuét can thuc hién cac cOng viéc sau day

. Tam dimg viéc cho xuit xudng cac san pham ctia kiéu loai san phém bi 16i ky
thuat.

. Trong thoi gian khong qua 05 ngay lam viéc ké tir ngay phat hién ra 15i k§ thuat,
Cong Ty C6 Phan O T6 D6 Thanh phai thong béo bang vin ban téi cc dai Iy ban
hang yéu cau tam dirng viéc cung cip san phim cung loai bi 16i k¥ thuat ra thi
truong.

. Trong thoi g1an khong qua 10 ngay lam viéc ké tir ngay phat hlen ra 16i ky thudt,
Cong Ty C6 Phan O T6 D6 Thanh phai glri t6i Co Quan Quan Ly Chat Luong
(Cuc Pang Kiém Viét Nam) béo céo bang Vén ban thong tin chi tiét vé nguyen
nhan xay ra 16i ky thuat, bién phap khic phuc, s6 lugng san phdm phai triéu hdi va
ké hoach triéu hdi cu thé.

. Trong thoi gian khong qué 05 ngay ké tir khi Co Quan Quan Ly Chét Luong nhén
duoc ké hoach triéu hdi, Cong Ty C6 Phéan O T6 P6 Thanh sé dugc thong bao két
qua phé chuan ké hoach nay. Viéc triéu hdi san pham phai tuén thu theo yéu ciu
cua thong bao nay.

. Coéng Ty Cb Phan O T6 D6 Thanh phai bio cdo it nhat 1a 03 thang mét 1an viéc
thuc hién triéu hdi san pham theo ké hoach.
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f. Sau thoi gian khong qua 30 ngay ké tir khi hoan tat viéc triéu ‘3"1\ C
Phan O T6 D6 Thanh phai béo céo bang vin ban vé két qua thuc ki
Co Quan Quan Ly Chét Luong (Cuc bBang Kiém Viét Nam).

g. Cong Ty C6 Phan O Té D6 Thanh phai chiu moi phi ton lién quan de\r1<\}1¢c' triéu
héi san pham ké ca phi van chuyén.
C. TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN LIEN QUAN.
<
2

1. Céng Ty C6 Phian O Té D6 Thanh c6 triach nhiém sau:

a. Thiét lap hé thong quan ly chét lu'ong va theo ddi thong tin vé cac khach hang mua
san pham dé c6 thé thong tin khi can thiét.

b. Thiét 1ap hé thdng thu thap cac thong tin vé chat lugng san pham, phén tich cac 161
k¥ thuat va luu trix lai cac thong tin c6 lién quan.

c. Chu dong béo cdo day du thong tin lién quan dén 15i ky thuat. Trong qua trinh Cuc
Dang Klem diéu tra phai hop téc day dii va cung cp cac thong tin can thiét khi
duoc yéu cau.

d. Thong béo cac thong tin can thiét lién quan dén viéc triéu hdi cho dai ly, tram dich

"+ vuvakhéch hang

e. Thuyc hién triéu hdi san phim theo dting yéu cau cua quy dinh nay.

2. Cic to chirc, c4 nhan sé hiru phwong tién c6 quyén va trach nhiém nhw sau:
a. Thong béo vé 15i k¥ thuat xudt hién khi sir dung cho Céng Ty C6 Phan O T6 6 P
Thanh va Cuc Pang kiém. ¥ '
b. Hop tac ddy du véi Cuc Ding Kiém trong qué trinh diéu tra va tao diéu kién dé - 2
Céng Ty C6 Phan O T6 D6 Thanh triéu hdi sin phim theo quy dinh.

Dong Nai, Ngay. 05, théng..0d.ndm 2044
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